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Consultation relative au rapport annuel sur la sécurité de I’exploitation des STRA (article R. 3152-14 du
code des transports)

Consultation des concepteurs et des expérimentateurs de systémes de type STRA : indicateurs d’exploitation
et de sécurité.

Contexte réglementaire

L'article R. 3152-14 du code des transports impose a I'exploitant d’'un STRA d’établir un rapport annuel sur
la sécurité de I'exploitation du systéme. Ce rapport, complété de I'avis de I'organisateur de service sur le
plan d’actions unique envisagé, est remis par I'organisateur du service au préfet et au STRMTG.

Ce rapport comporte :

* Une partie relative a I'accidentologie,

* Une partie relative aux évolutions du systeme,

* Une partie relative aux modifications substantielles effectuées,

* Une partie relative a un plan d’actions unique envisagé pour maintenir et améliorer la sécurité du
systéme.

Ces parties sont détaillées autant que de besoin pour les accidents et mesures relatives aux personnes a
mobilité réduite.

Objet de la consultation

Le STRMTG souhaite élaborer un guide relatif au rapport annuel sur la sécurité de I'exploitation du
systeme. Ce guide précisera le contenu des différentes parties du rapport annuel et les modalités de son
établissement et de sa transmission, afin d’assurer un certain niveau d’homogénéité entre les STRA.

Un groupe de travail qui réunira des représentants de I'écosystéme des STRA sera consacré a la rédaction
de ce guide. En amont des travaux de ce GT, le STRMTG propose de mener une consultation écrite pour
recueillir les « bonnes pratiques » en termes d’indicateurs d’exploitation et de sécurité des STRA qui ont pu
étre mises en ceuvre par les concepteurs de systéme ou les exploitants, notamment lors des
expérimentations de systémes de type STRA effectuées sous le régime réglementaire de la loi PACTE. Les
éléments issus de cette consultation alimenteront le projet de guide qui sera proposé au groupe de travail.

Calendrier de la consultation

La consultation est ouverte jusqu’au 31 mars 2024.

Modalités de réponse

Les réponses a la consultation doivent se faire en remplissant 'annexe du présent fichier et en renvoyant le
fichier ainsi complété a I'adresse mél : dtpa.strmtg@developpement-durable.gouv.fr
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Annexe — questionnaire de consultation - rapport annuel sur la sécurité de I’exploitation des STRA

1. Identification du répondant

Nom de la structure

AOM...)

Type (exploitant, concepteur de systéme technique,

2. Quels indicateurs d’exploitation et de sécurité suivre pour les STRA ?

Veuillez indiquer les indicateurs que vous estimez pertinents a mettre en place et a suivre pour
I’exploitation des STRA ainsi que les métriques associées.

Exemples de catégories : indicateurs d’accidentalité génériques, indicateurs d’accidentalité thé matiques,
indicateurs de maintenance, indicateurs d’événements précurseurs, indicateurs de disponibilité, indicateurs
d’actes de malveillance, indicateurs d’interventions de I'exploitant (ex : interventions a distance),

indicateurs de qualité de service...

Catégorie

Indicateur

Métrique

(exemple) Indicateur
d’accidentalité générique

(exemple) Nombre de collisions
avec tiers rapporté au
kilométrage parcouru en
délégation de conduite

Nombre de collisions / km

(exemple) Indicateur de

(exemple) Nombre d’arréts suite a

Nombre d’arréts suite MRM / km

d’interventions de I'exploitant

a distance non systématiques

disponibilité MRM rapporté au kilométrage
(exemple) Indicateur d’événement | (exemple) Nombre de manceuvres | Nombre de MU / km
précurseur d’urgence (MU) rapporté au
kilométrage
(exemple) Indicateurs (exemple) Nombre d’interventions | Nombre d’laD / km

(exemple) Indicateurs de qualité
de service

Respect de la fréquence horaire
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3. Quelles analyses effectuer ?

Quelles analyses estimez-vous pertinentes de mener sur la base de ces indicateurs ?

Exemple : analyse des causes du non-respect de la fréquence horaire.

Quelles analyses estimez-vous pertinentes de mener sur la base des évenements d’exploitation ?

Exemples : analyses des collisions par type de tiers, analyse des MRM par type de configuration...

4, Commentaires

Champ libre pour indiquer tout commentaire utile a la préparation des travaux sur le guide.

5. Participation au groupe de travail du STRMTG

Votre structure souhaite-t-elle participer au GT du STRMTG qui rédigera le guide sur le rapport annuel sur
la sécurité de I'exploitation des STRA (estimation : 6 réunions de travail prévues d’avril a octobre 2024) ?

oui [ Non []
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Si oui, merci d’indiquer ci-dessous les noms et adresses mél de la ou des personne(s) qui représenteront
votre structure.

Nom et prénom du représentant Courriel
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